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El Ministro de Hacienda y Crédito Publico,
Mauricio Cdrdenas Santamaria.
El Ministro de Justicia y del Derecho,
Enrique Gil Botero.
El Ministro de Defensa Nacional,
Luis Carlos Villegas Echeverri.
El Ministro de Agricultura y Desarrollo Rural,
Aurelio Iragorri Valencia.
El Ministro de Salud y Proteccion Social,
Alejandro Gaviria Uribe.
La Ministra de Trabajo,
Clara Eugenia Lopez Obregon.
El Ministro de Minas y Energia,
Germdn Arce Zapata.
La Ministra de Comercio, Industria y Turismo,
Maria Claudia Lacouture.
La Ministra de Educacién Nacional,
Yaneth Giha Tovar:

El Viceministro de Ambiente, encargado de las funciones del Despacho del Ministro
de Ambiente y Desarrollo Sostenible,

Carlos Alberto Botero Lopez.
La Ministra de Vivienda, Ciudad y Territorio,
Elsa Margarita Noguera de la Espriella.
El Ministro de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones,
David Luna Sdnchez.
El Ministro de Transporte,
Jorge Eduardo Rojas Giraldo.
La Ministra de Cultura,

Mariana Gareés Cordoba.

MINISTERIO DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

DECRETO

DECRETO NUMERO 728 DE 2017
(mayo 5)
por el cual se adiciona el Capitulo 2 al Titulo 9 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
Unico Reglamentario del sector TIC, Decreto 1078 de 2015, para fortalecer el modelo

de Gobierno Digital en las entidades del orden nacional del Estado colombiano, a través
de la implementacion de zonas de acceso publico a Internet inalambrico.

El Presidente de laRepublica de Colombia, en ejercicio de sus facultades constitucionales
y legales, en especial de las que le confieren los articulos 189 numeral 11 de la Constitucion
Politica, y 18 numeral 2 de la Ley 1341 de 2009, en concordancia con el articulo 4° de la
Ley 489 de 1998, y

CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politica, en su articulo 2°, dispone que el Estado tiene como fines
esenciales servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efecti-
vidad de los principios, derechos y deberes consagrados en la misma Carta Magna. Y en
consonancia con dicha norma, el articulo 366 superior sefiala como finalidades sociales
del Estado el bienestar general y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion;

Que en armonia con los anteriores preceptos constitucionales, la Ley 1341 de 2009,
norma rectora del sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC),
declara en su articulo 2° que la promocidn y el desarrollo de estas tecnologias son una
politica de Estado que involucra a todos los sectores y niveles de la administracion ptblica
y de la sociedad, para contribuir al desarrollo educativo, cultural, econémico, social y poli-
tico e incrementar la productividad, la competitividad, el respeto a los Derechos Humanos
inherentes y la inclusién social;

Que, segtn lo consagra el articulo 4° de la Ley 1341 de 2009, en desarrollo de los prin-
cipios de intervencién contenidos en la Constitucién Politica, el Estado tiene la potestad
de intervenir en el sector de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones para
lograr, entre otros, los fines de: “2. Promover el acceso a las Tecnologias de la Informacion
vy las Comunicaciones, teniendo como fin ultimo el servicio universal”y “8. Promover la
ampliacion de la cobertura del servicio”;

Que, en correspondencia con las normas antes citadas, el articulo 5° de la misma ley
de TIC impone a las entidades del orden nacional y territorial la obligacion de promover,
coordinar y ejecutar planes, programas y proyectos tendientes a garantizar el acceso y uso
de la poblaciodn, las empresas y las entidades publicas a las Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones, para lo cual se impone a dichas autoridades la obligacién de incentivar,
entre otros, el desarrollo de infraestructura, asi como la ubicacion estratégica de terminales

y equipos que permitan realmente a los ciudadanos acceder a las aplicaciones tecnoldgicas
que beneficien a los ciudadanos, en especial a los vulnerables;

Que el Decreto 1078 de 2015, “por medio del cual se expide el Decreto Unico Regla-
mentario del sector de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones” compilé en
el Titulo 9 de la Parte 2 del Libro 2 la estrategia de Gobierno en Linea, la cual tiene como
objetivo “Definir los lineamientos, instrumentos y plazos de la estrategia de Gobierno en
Linea para garantizar el maximo aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones, con el fin de contribuir con la construccion de un Estado abierto,
mas eficiente, mas transparente y mas participativo y que preste mejores servicios con la
colaboracion de toda la sociedad”;

Que, en concordancia con la estrategia de Gobierno en Linea, y con el propdsito de
generar las condiciones de transparencia, acceso y participacion a los usuarios de contribuir
a la construccion de un Estado abierto, mas eficiente, mas transparente y mas participativo
y que preste mejores servicios a la sociedad, y de esta manera dar plena efectividad a los
cometidos estatales de orden constitucional y legal que propenden por el mdximo aprove-
chamiento de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, se hace necesario
que los espacios de atencion al publico de las entidades publicas del orden nacional cuenten
con zonas de acceso gratuito a Internet inaldmbrico, de manera que los usuarios de tales
entidades puedan acceder a los beneficios de las TIC;

Queel articulo 2.2.1.2.1.2.7 del Decreto 1082 de 2015 establece que las entidades Esta-
tales de la Rama Ejecutiva del Poder Publico del orden nacional, obligadas a aplicar la Ley
80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007, o las normas que las modifiquen, aclaren, adicionen o
sustituyan, estdn obligadas a adquirir bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes
a través de los acuerdos marco de precios vigentes;

Que laimplementacion de las zonas de acceso a Internet inalambrico, al estar compuesta
por bienes y servicios de comtn utilizacién con especificaciones técnicas y patrones de
desempeiio y calidad iguales o similares, pueden agruparse como bienes y servicios ho-
mogéneos para su adquisicion, en los términos del literal a) del numeral 2 del articulo 2°
de la Ley 1150 de 2007,

Que, en consecuencia, es necesario insertar un nuevo capitulo en el Titulo 9 de la Parte
2 del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del sector de Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones, Decreto 1078 de 2015,

DECRETA:

Articulo 1°. Adicion del Capitulo 2 al Titulo 9 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1078
de 2015. El Titulo 9 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del sector
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, Decreto 1078 de 2015, tendrd un
nuevo capitulo con el siguiente texto:

“CAPITULO 2

,IMPLEMENTACION DE ZONAS DE ACCESO PUBLICO A INTERNET INA-
LAMBRICO EN ENTIDADES PUBLICAS DEL ORDEN NACIONAL PARA EL
FORTALECIMIENTO DEL MODELO DE GOBIERNO DIGITAL

Articulo 2.2.9.2.1. Objeto y admbito de aplicacion. El presente capitulo tiene por objeto
fortalecer el modelo de Gobierno Digital en Colombia, a través de la regulacion de zonas
de acceso publico y gratuito a Internet inaldmbrico en los organismos y entidades que
conforman la Rama Ejecutiva del Poder Ptblico en el orden nacional, en los términos del
articulo 38 de la Ley 489 de 1998.

Paragrafo. En el marco de su autonomia, las entidades territoriales podran adoptar, en
sus respectivos organismos y entidades publicas, las disposiciones del presente capitulo y
las normas que lo complementen.

Articulo 2.2.9.2.2. Zonas de acceso publico a Internet inalambrico en entidades
publicas. Los organismos y entidades publicas del orden nacional implementaran zonas de
acceso publico y gratuito a Internet inaldmbrico, en los espacios dispuestos para atencién
al publico de la respectiva entidad, sin perjuicio de que se pueda implementar una zona
comtin para dos o mds organismos o entidades cuando las condiciones técnicas, operativas
y de seguridad asi lo permitan.

Paragrafo 1°. La implementacion de las zonas de acceso a Internet inalambrico debera
llevarse a cabo a mds tardar dentro de los tres (3) meses siguientes a la expedicion de la
reglamentacion a que se refiere el paragrafo 3° del presente articulo.

Paragrafo 2°. Los organismos y entidades del orden nacional que se creen en vigencia
de la presente regulacion, estaran igualmente sujetos a las disposiciones del presente ca-
pitulo, desde la misma fecha en que empiecen a prestar el servicio o funcion publica para
la cual fueron creados.

Paragrafo 3°. El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
reglamentard los requisitos técnicos, operativos y de seguridad, que deberdan cumplir las
zonas de acceso a Internet inalambrico de que trata el presente capitulo.

Articulo 2.2.9.2.3. Contratacién del servicio de conectividad. Las entidades Estatales
del orden nacional, obligadas a aplicar la Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007, o las
normas que las modifiquen, deroguen o subroguen, deberan habilitar el acceso a Internet de
que trata el presente capitulo a través de los acuerdos marco de precios vigentes.

Los organismos y entidades publicas del orden nacional no obligadas a contratar sus
servicios a través de acuerdos marco de precios, deberan habilitar el acceso a Internet ina-
lambrico de acuerdo con su régimen contractual.

Articulo 2.2.9.2.4. Conexion al servicio de acceso a Internet. La conexion al servicio
de acceso a Internet inaldmbrico deberd estar disponible, como minimo, durante los horarios
de atencion al publico previstos por cada entidad.

En caso de que la conexién deba suspenderse, asi se indicard a los usuarios, sefialando
igualmente la fecha y hora a partir de la cual se reanudard la conexién. Dicha comunicacién
tendrd en cuenta las previsiones del articulo 2.2.9.2.5 del presente decreto.
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Articulo 2.2.9.2.5. Sefialética. Las zonas de acceso publico a Internet inalambrico de-
beran contar con una adecuada sefalizacion incluyente que tenga en cuenta las capacidades
fisicas y cognitivas de los usuarios, de manera que debe permitir y facilitar tanto la ubicacién
del punto, como las instrucciones para la conexién al servicio, de forma visual y tactil.

Sin perjuicio de lo anterior, la red para el acceso a Internet de que trata el presente
capitulo debera denominarse “Zona Wifi GRATIS para la gente”.

Articulo 2°. Vigencia y modificaciones. El presente decreto rige a partir de su publicacion
y afiade el Capitulo 2 al Titulo 9 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario
del sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, Decreto 1078 de 2015.

Publiquese y cumplase.
Dado en Bogotd, D. C., a 5 de mayo de 2017.
JUAN MANUEL SANTOS CALDERON
El Ministro de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones,
David Luna Sdnchez.

DECRETO NUMERO 730 DE 2017
(mayo 5)

por el cual se dictan medidas asociadas al sector de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, en el marco del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecoldgica
decretado mediante Decreto 601 de 2017.

El Presidente de la Republica de Colombia, en ejercicio de las atribuciones que le
confiere el articulo 215 de la Constitucion Politica, y en desarrollo de lo previsto en el
Decreto 601 de 2017, y

CONSIDERANDO:

Que conforme a lo previsto en el articulo 215 de la Constitucién Politica, cuando so-
brevengan hechos distintos de los previstos en los articulos 212 y 213 de la misma Carta
Magna, que perturben o amenacen perturbar en forma grave e inminente el orden econémico,
social y ecoldgico del pais, o que constituyan grave calamidad publica, podra el Presidente
de la Republica, con la firma de todos los ministros, declarar el estado de emergencia por
periodos hasta de treinta (30) dias, que sumados no podran exceder noventa (90) dias en
el afio calendario;

Que, seglin el mismo texto superior, la declaracion del Estado de Emergencia autoriza
al Presidente de la Republica, con la firma de todos los ministros, para dictar decretos con
fuerza de ley destinados exclusivamente a conjurar la crisis y a impedir la extension de
sus efectos;

Que mediante el Decreto 601 del 6 de abril de 2017 fue declarado el estado de emer-
gencia econdmica, social y ecoldgica en el municipio de Mocoa, capital del departamento
de Putumayo, tanto en el drea urbana como en la rural, por el término de treinta (30) dias
calendario, contados a partir de la vigencia de dicho decreto, con el fin de adoptar todas las
medidas necesarias para conjurar la crisis e impedir la propagacién de sus efectos;

Que, tal como se menciona en el Decreto 601 de 2017, el viernes 31 de marzo de 2017,
a las 11:30 de la noche, el municipio de Mocoa fue sorprendido por la creciente de varias
quebradas y de los rios Mulato, Mocoa y Sangoyaco, hecho que constituye una grave cala-
midad publica humanitaria, econémica, social y ecoldgica, que ha dejado un alto saldo de
victimas fatales y de heridos, ha producido una considerable destruccién de inmuebles, la
interrupcion en la prestacion de servicios publicos esenciales, al igual que ha perjudicado
gravemente la actividad econdmica y social en dicho municipio;

Que, en tal sentido, la misma normativa sefiala que a causa de los dafios sufridos por
los sistemas eléctricos y la red telefonica, es indispensable mejorar los canales sociales de
telecomunicaciones de manera que la ciudadania pueda estar interconectada y alerta ante
nuevos eventos, o coordinada para el desarrollo de las labores de asistencia y recuperacion;

Que el servicio comunitario de radiodifusién sonora es un servicio publico, participativo
y pluralista, orientado a satisfacer necesidades de comunicacién en el municipio o drea objeto
de cubrimiento; a facilitar el ejercicio del derecho a la informacién y la participacion de sus
habitantes, a través de programas radiales realizados por distintos sectores del municipio, de
manera que promueva el desarrollo social, la convivencia pacifica, los valores democraticos,
la construccion de ciudadania y el fortalecimiento de las identidades culturales y sociales;

Que el Decreto 601 de 2017 expresa que, en vista de que en el municipio de Mocoa
no existen en la actualidad emisoras comunitarias mediante las cuales se puedan mantener
informados los habitantes sobre la situacion, y con el fin de reforzar, a través de la autoges-
tion de comunidades organizadas, los mecanismos de prevencion y de coordinacion de las
actividades de recuperacion, el Gobierno nacional ha estimado necesario adoptar medidas
de rango legal que modifiquen, de manera temporal, los mecanismos de otorgamiento de
licencias de concesion para la prestacion del servicio comunitario de radiodifusion sonoraen
dicho municipio, de manera que se facilite la implementacion agil y eficaz de estos medios
de comunicacién en favor de la comunidad y sirvan de apoyo en la prevencion, atencién y
recuperacion de la situacién de emergencia y desastre, en el marco del Sistema Nacional
de Telecomunicaciones de Emergencia;

Que de conformidad con lo previsto en el pardgrafo 2° del articulo 57 de la 1341 de
2009, modificado por el articulo 59 de la Ley 1450 de 2011, el otorgamiento de las licencias
de concesion para la prestacion del servicio comunitario de radiodifusién sonora esté sujeto
a larealizacion de procesos de seleccion objetiva, que implican el agotamiento de términos
y requisitos estrictos. Por tanto, se hace necesario establecer un mecanismo excepcional,
expedito y temporal para seleccionar concesionarios de este servicio en la ciudad de Mo-
coa, de manera que se inicien emisiones rdpidamente para fortalecer las necesidades de
comunicacion de su poblacidn,

DECRETA:

Articulo 1°. Asignacion de concesiones para la prestacion del servicio comunitario
de radiodifusion sonora en el municipio de Mocoa. Durante los tres (3) meses siguientes
a la expedicion del presente Decreto, el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y
las Comunicaciones podrd otorgar de manera directa, y a solicitud de parte, concesiones
mediante licencia para la prestacion del servicio comunitario de radiodifusion sonora en
el municipio de Mocoa. Estas emisoras estardn destinadas primordialmente a servir, de
manera temporal, como canales para brindar apoyo en la atencidn y coordinacién para el
desarrollo de labores de asistencia y recuperacion del municipio de Mocoa, en el marco
de la declaratoria de emergencia econdmica, social y ecologica a que se refiere el Decreto
601 de 2017, asi como medios de apoyo en la prevencion y alerta ante nuevos eventos. Lo
anterior, en el marco del Sistema Nacional de Telecomunicaciones de Emergencia.

El plazo inicial de las concesiones asi otorgadas no sera mayor a tres afnos, y podra
ser prorrogado hasta por un lapso igual, en caso de que el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones lo considere necesario y util para la finalidad prevista
en esta norma.

La concesion de que trata el presente articulo se otorgara previo cumplimiento de los
siguientes requisitos:

1. Ser una comunidad organizada debidamente constituida en Colombia.
2. Tener domicilio en el municipio de Mocoa.

3. Haber desarrollado trabajos con la comunidad municipal en diferentes dreas del
desarrollo econémico, cultural o social.

4. Acreditar capacidad de congregar a las organizaciones sociales del municipio para
constituir la Junta de Programacion.

5. No ser proveedor del Servicio de Radiodifusion Sonora.

6. Proveer las coordenadas geograficas y los planos del sitio seleccionado para ubicar
el sistema de transmision, el cual debera estar ubicado dentro de la zona de emergencia
priorizada por el Decreto 601 de 2017.

7. Informar sobre la tecnologia de transmision de la emisora.

8. Suscribir el compromiso de cumplir con los requisitos y condiciones técnicas y
administrativas establecidos por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Co-
municaciones para el servicio de radiodifusién sonora comunitario.

Acreditados los requisitos de que trata el presente articulo, el Ministerio de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones contara con diez (10) dias habiles para expedir
mediante resolucién motivada la licencia de concesion para la prestacion del servicio comu-
nitario de radiodifusién sonora, para la instalacién y operacion de la emisora comunitaria
y para el uso del espectro radioeléctrico asignado.

Paragrafo 1°. Teniendo en consideracion la situacion de emergencia en la que se enmarca
el presente decreto, el proveedor deberd iniciar las operaciones de la emisora dentro del mes
siguiente a la firmeza del acto administrativo que otorga la concesion. El incumplimiento
de lo previsto en este pardgrafo dard lugar a la terminacion de la concesion, mediante
resolucién motivada.

Paragrafo 2°. En atencion a las finalidades de la concesion, seglin los términos del
inciso primero de este articulo, su otorgamiento y renovacion, asi como el uso del espectro
radioeléctrico asociado a las mismas, no dardn lugar al pago de contraprestacion alguna, ni a
la aplicacién de la inhabilidad prevista en el articulo 14, numeral 5, de la Ley 1341 de 2009.

Pardgrafo 3°. Las concesiones parala prestacion del servicio comunitario de radiodifusion
sonora otorgadas en los términos del presente decreto no podran ser cedidas, arrendadas,
ni general enajenadas bajo ningun titulo.

Articulo 2°. Vigencia. El presente decreto rige a partir de su publicacion.
Publiquese y cumplase.
Dado en Bogota, D. C., a 5 de mayo de 2017.
JUAN MANUEL SANTOS CALDERON
El Ministro del Interior,
Juan Fernando Cristo Bustos.
La Ministra de Relaciones Exteriores,
Maria Angela Holguin Cuéllar.
El Ministro de Hacienda y Crédito Publico,
Mauricio Cdrdenas Santamaria.
El Ministro de Justicia y del Derecho,
Enrique Gil Botero.
El Ministro de Defensa Nacional,
Luis Carlos Villegas Echeverri.
El Ministro de Agricultura y Desarrollo Rural,
Aurelio Iragorri Valencia.
El Ministro de Salud y Proteccion Social,
Alejandro Gaviria Uribe.
La Ministra de Trabajo,
Clara Eugenia Lopez Obregon.
El Ministro de Minas y Energia,
Germdn Arce Zapata.
La Ministra de Comercio, Industria y Turismo,
Maria Claudia Lacouture Pinedo.
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